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PREMIUM Poistovia, poboc¢ka poistovne z iného &lenského Statu

VsSeobecné poistné podmienky
pre poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

. Poistenie sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho
zdkonnika, poistnou zmluvou, osobitnymi dojednaniami
a prislusnymi poistnymi podmienkami v zmysle odseku 2 tohto
¢lanku.

. Okrem tychto VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie
majetku a zodpovednosti za Skodu (dalej len ,, VPP-MZ*) mézu byt
podmienky  poistenia  upravené  Osobitnymi  poistnymi
podmienkami (dalej len ,OPP*), Doplnkovymi poistnymi
podmienkami (dalej len ,DPP*), Osobitnymi dojednaniami
(dalej len ,OD") a ustanoveniami poistnej zmluvy.

. OPP a DPP upreshuju podmienky poistenia pre konkrétne druhy
poistenia (napr. poistenie majetku), predmety poistenia
(napr. poistenie budov) alebo vybrany segment klientov
(napr. podnikatelia), resp. ich kombinacie. Uvedené
je zohladnené v obsahu a oznaceni prislusnych OPP a DPP
(napr. ,OPP-SME-B*).

. Vpripade, ak je ustanovenie VPP-MZ v priamom rozpore
s ustanovenim OD, DPP alebo OPP, ma prednost ustanovenie
OD, DPP a OPP. Pokial nie su ustanovenia VPP-MZ odlisné
v rovnakej veci od ustanoveni OD, DPP a OPP, platia zaroven
ustanovenia vSetkych. To isté plati aj vo vztahu medzi
ustanoveniami poistnej zmluvy, OD, DPP, OPP a tymito
VPP-MZ, pricom nadradenost ustanoveni dokumentov
je vrovnakom poradi ako su dokumenty uvedené. Pre vylucenie
pochybnosti ustanovenia poistnej zmluvy a OD maju prednost
pred ustanoveniami DPP, OPP a VPP-MZ.

Clanok 2
Predmet poistenia, Poistné riziko

. Predmet poistenia je definovany v OPP, DPP alebo v poistnej
zmluve. Poistenie sa vztahuje len na tie predmety poistenia, ktoré
su uvedené v poistnej zmluve.

. Poistné riziko predstavuje mozné pri€iny vzniku Skody
na predmete poistenia. Poistné rizika su Specifikované
v OPP, DPP alebo v poistnej zmluve.

Clanok 3
Vseobecné vyluky z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na Skody a naklady akéhokolvek druhu
zapricinené alebo spdsobené v pri€innej suvislosti s/so:

a) teroristickym ¢inom,
b) nasledkom vojnovych udalosti bez ohladu na to, ¢i vojna bola

alebo nebola vyhlasena, aktom zahrani¢ného nepriatelstva,
obcianskou vojnou,

c) vyhlasenim vynimoéného stavu, revollciou, povstanim,
vzburou, Statnym  prevratom, vojenskym  prevratom,
zabavenim, rekviraciou pre vojenské ucely,

d) demonstraciou, vnutornymi nepokojmi, Strajkom, vylukou
prace,

e) represivnymi zasahmi Statnych organov alebo verejnej spravy,

f) akymkolvek rozhodnutim Statneho organu, organu uUzemnej
samospravy, sudnym rozhodnutim alebo inymi uUradnymi
opatreniami, uskuto€nenymi na iné G€ely nez na zamedzenie
vzniku alebo zmenS$enie rozsahu poistnej udalosti.

Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody a naklady akéhokolvek
druhu zapricinené alebo spésobené v pri¢innej suvislosti s/so:

a) umyselnym konanim, umyselnym opomenutim konania alebo
vedomou nedbanlivostou poistnika, poisteného alebo inej
osoby konajucej na ich podnet alebo pokyn,

b) vadou alebo nedostatkom, ktorym/-i trpela poistena vec
uz v dobe uzatvorenia poistenia a ktoré boli alebo mohli byt
poistnikovi, resp. poistenému zname bez ohladu na to,
¢i boli zname poistovatelovi.

Poistenie sa nevztahuje aj na Skody a naklady akéhokolvek druhu

zapri€inené alebo spdsobené v pricinnej suvislosti s/so:

a) pdsobenim jadrovej energie, ionizujuceho Ziarenia,
kontaminaciou radioaktivitou,

b) pdsobenim magnetickych alebo elektromagnetickych poli
a ich ziarenia,

c) znecistenim, kontaminaciou vratane presakovania,
zamorenim pddy, véd vratane podzemnych vod, ovzdusia,
resp. Zivotného prostredia, ak nevznikli v priamej suvislosti
s poistnou udalostou, s ktorou je spojena povinnost
poistovatela poskytnut’ poistné plnenie,

d) stratou, poSkodenim, zni€enim, poruchou, vymazanim,
skreslenim alebo modifikaciou elektronickych dat alebo
softvérového vybavenia z akejkolvek pri€iny (zahfiajuc,
ale nie limitujuc pocitacové virusy, malware, hackersky utok)
alebo znizenim/obmedzenim funkénosti, pouzitelnosti alebo
ceny z toho vyplyvajucich,

e) stratou alebo znizenim historickej, kultirnej, umeleckej alebo
zberatel'skej hodnoty,

Clanok 4
Vznik, trvanie, zmena a zanik poistenia

Poistenie vznika okamihom vymedzenym v poistnej zmluve ako
datum a Cas zaciatku poistenia, avSak nie skér ako uzavretim
poistnej zmluvy.

Poistna zmluva je uzavreta zaplatenim prvého roéného poistného,
resp. prvej splatky poistného vo vySke a v lehote uvedenej
v navrhu poistnej zmluvy. Poistné sa  povazuje
za zaplatené pripisanim poistného na ucet poistovatela uvedeny
v navrhu poistnej zmluvy. Ak poistnik zaplati poistné v lehote a
vyS8ke uvedenej v ndvrhu poistnej zmluvy, poistenie sa vztahuje aj
na dobu odo dna oznaceného v navrhu poistnej zmluvy ako
zaciatok poistenia.

Poistenie sa dojednava na poistni dobu, ktorou sa rozumie ¢as,
na ktory sa poistna zmluvu uzavrie. Je vymedzena datumom
vzniku poistenia a v pripade poistenia na dobu ur¢itd aj datumom
jeho zaniku. Poistenie sa dojednava na dobu neur¢itu v pripade,
ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

Pokial nie je v poistnej zmluve uvedené inak, tak pri poisteni:

a) na dobu neurcitu je poistnym obdobim jeden technicky alebo
kalendarny rok (1 poistny rok, t. j. 365 po sebe nasledujucich
kalendarnych dni, resp. 366 dni pri prestupnom roku),

b) na dobu uréitd, pri obdobi kratSom ako jeden rok su poistna
doba a poistné obdobie totozné.

Technicky rok zacina nultou hodinou dfia ozna¢eného v poistnej
zmluve ako zaciatok poistenia a kon&i poslednou hodinou dna
predchadzajucemu driu vyrocia zaciatku poistenia.

Kalendarny rok zacina nultou hodinou prvého dria kalendarneho
roka oznaceného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia a kon¢&i
poslednou hodinou dfia kalendarneho roka predchadzajucemu
driu zaciatku nového kalendarneho roka.
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5. Ustanovenia poistnej

zmluvy mozno menit len dohodou

zmluvnych stran, t.j. poistnika a poistovatela.

Zmena poistnej zmluvy je uzavreta vyjadrenim suhlasu poistnika
S0 zmenou poistnej zmluvy:

a) kliknutim na elektronicky zaslany hypertextovy odkaz v lehote
uvedenej v navrhu zmeny poistnej zmluvy, alebo

b) podpisom a doru€enim podpisanej zmeny poistnej zmluvy
poistovatelovi v lehote a za podmienok uvedenych v navrhu
zmeny poistnej zmluvy.

. V suvislosti so zmenou poistnej zmluvy nedochadza ku zmene
zaciatku a konca poistného obdobia dohodnutého v poistnej
zmluve, ak nie je dohodnuté inak.

. Poistenie zanika nasledovnymi spésobmi:
a) uplynutim poistnej doby dohodnutej
pri poisteni na dobu urcitd,
b) pisomnou vypovedou:
ba) poistovatela alebo poistnika do dvoch mesiacov
od datumu uzavretia poistnej zmluvy,

poistovatela alebo poistnika do jedného mesiaca
odo dna poskytnutia poistného plnenia alebo znizeného
poistného plnenia,

bc) poistnika do jedného mesiaca odo dna dorucenia
rozhodnutia poistovatela, 2Ze podfa prisluSnych
ustanoveni tychto VPP-MZ, OPP, DPP, OD a poistnej
zmluvy nevznikla poistovatelovi povinnost poskytnut
poistenému alebo poskodenému poistné plnenie,

poistnika do jedného mesiaca odo dfia dorucenia
oznamenia o jednostrannej zmene poistného zo strany
poistovatela

Vypovedna lehota je osemdenna azacCina plynat
od 00:00 hod. dfia nasledujuceho po dni doru€enia vypovede
druhej zmluvnej strane; uplynutim vypovednej lehoty poistenie
zanikne, pricom poistovatel ma pravo na pomernu Cast
poistného zodpovedajucu dobe trvania poistenia.

c) pisomnou vypovedou poistovatela alebo poistnika ku koncu
poistného obdobia, ak je vypoved doru€ena druhej zmluvnej
strane najneskdr Sest tyzdfiov pred koncom poistného
obdobia.

d) pisomnou dohodou medzi poistnikom a poistovatelom,

e) odstupenim poistovatela od poistnej zmluvy pri vedomom
poruseni povinnosti poistnika, resp. poisteného odpovedat
pravdivo auplne na vSetky pisomné otazky poistovatela
tykajuce sa dojednavania poistenia, ak by pri pravdivom
a uplnom zodpovedani otazok poistovatel poistnd zmluvu
neuzavrel; toto pravo si méze poistovatel uplatnit’ do troch
mesiacov odo diia, ked takuto skutoCnost zistil, inak pravo
zanikne; poistenie v tomto pripade zanika od pociatku
a Ucastnici poistenia su si povinni vratit plnenia, ktoré si
navzajom poskytli do uplatnenia prava poistovatela
na odstupenie od poistnej zmluvy,

f) odmietnutim poistného plnenia ak sa poistovatel dozvie az po
poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skutoCnost, ktoru pre
vedome nepravdivé alebo nelpiné odpovede nemohol zistit’
pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy
bola podstatna; odmietnutim poistného plinenia poistenie
zanikne,

g) pre neplatenie poistného, ak poistné za:
ga) prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo
zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti,

gb) dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dna doruCenia vyzvy poistovatela
na jeho =zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené
pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela musi
obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne v pripade
nezaplatenia poistného.
Poistovatel je povinny dorucit vyzvu do jedného mesiaca
odo dnia splatnosti poistného. Ak nebola tato vyzva
doru€ena, poistenie =zanikne, ak poistné nebolo
zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti.

v poistnej zmluve

bb)

bd)

10

To isté plati aj ked bola zaplatena len €ast’ poistného, pri¢om
poistovatel ma pravo na pomernd cCast poistného
zodpovedajucu dobe trvania poistenia.

h) zanikom, resp. ukonenim alebo pozastavenim Ccinnosti
poisteného:
ha) u pravnickych oséb alebo fyzickych oséb - podnikatelov,

ktoré sa zapisuju do vSeobecne zavaznym pravnym
predpisom ur€eného registra, diiom vymazu z tohto

registra, alebo drfiom pozastavenia prevadzkovania
zivnosti,
hb) u pravnickych oséb alebo u fyzickych o0s6b -

podnikatefov, ktoré sa nezapisuju do vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom uréeného registra, driom
zruSenia pravnickej osoby zriadovatefom alebo driom
zaniku opravnenia k podnikatel'skej €innosti,

i) ak odpadne ddvod dalSieho poistenia t. j. zanikom poistenej
veci napr. jej uUplnym zni¢enim (totédlna Skoda),
resp. kradeZou, resp. uradnym rozhodnutim o odstraneni
stavby ato dfiom jej odstrdnenia najneskér v8ak driom
uvedenym v Uradnom rozhodnuti o odstraneni,

j) zmenou osoby vlastnika poistenej veci ako aj zmenou spravy
cudzej veci alebo jej uZivania; v pripade poistenia suboru veci
zanikne poistenie len vo vztahu k veci, ktora prestala byt
sucastou poisteného suboru veci; ustanovenie ¢lanku 5,
odsek 9 tychto VPP-MZ tym nie je dotknuté.

Dalsie dévody zaniku poistenia dané vSeobecne zavaznymi

predpismi nie su ustanoveniami tohto ¢lanku dotknuté.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov:

a) smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho z manzelov, ktory
uzavrel poistni zmluvu, vstupuje do poistenia na jeho miesto
pozostaly manzel(ka), ak je nadalej vlastnikom alebo
spoluvlastnikom poistenych veci,

b) z dévodu rozvodu manzelstva alebo ak na navrh niektorého
z manzelov bezpodielové spoluvlastnictvo zrusil sud,
prechadzaju prava a povinnosti z poistenia na toho
z manzelov, ktory sa stane po vysporiadani bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov vlastnikom poistenych veci.

Ak zomrie poistnik, ktory nie je vlastnikom poistenych veci,
prechadzaju prava a povinnosti poistnika na poisteného.

.V pripade zaniku pravnickej osoby, ktora je poistnikom, prejdu

prava a povinnosti poistnika, vyplyvajuce mu z poistnej zmluvy, na
poisteného, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.

Clanok 5
Poistné

Poistné je zmluvne dohodnutd cena za poistnd ochranu
poskytovanu zo strany poistovatela v rozsahu dojednanom
poistnou zmluvou. VySku poistného navrhuje poistovatel. Poistné
uhradza poistnik vo vySke aterminoch splatnosti dohodnutych
v poistnej zmluve. VySka poistného, termin splatnosti poistného
a vyska splatky poistného v pripade platenia poistného vo forme
splatok musia byt uvedené v poistnej zmluve alebo predpise
poistného, uréeného poistovatefom.

Cast poistnej doby, za ktorl sa plati poistné, sa nazyva poistné
obdobie.

Ak dbjde v priebehu poistného obdobia k zmene v skuto€nostiach,
na zaklade ktorych sa stanovila vySka poistného, poistovatel je
opravneny driom tejto zmeny upravit vySku poistného, ato aj
spatne ku dru tejto zmeny.

Poistovatel ma pravo na poistné za ¢asovy interval vymedzeny
vznikom a zanikom poistenia. Ak poistenie zanikne pred uplynutim
poistného obdobia, za ktoré bolo poistné zaplatené, poistovatel je
povinny zvySujucu ¢ast z uhradeného poistného vratit. V pripade,
ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym
odpadol (napr. kradez, zniCenie poistenej veci a pod.), patri
poistovatelovi poistné do konca poistného obdobia, v ktorom
nastala poistna udalost.
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5.

10.

.V poistnej

Poistné sa povazuje za zaplatené nacas, ak je pripisané
na bankovy uUcet poistovatela v spravnej vySke najneskér v den
jeho splatnosti, priCom bol spravne uvedeny variabilny symbol
priradeny poistovatelom.

zmluve je mozné dohodnut platbu poistného
za poistné obdobie v splatkach. V pripade, ak bolo v poistnej
zmluve dohodnuté platenie poistného v splatkach plati, zZe
nezaplatenim splatky poistného sa stava poistné prisluchajuce do
konca poistného obdobia splatné v plnej vySke uplynutim 15 dni
odo dha doru€enia pisomného upozornenia poistnika na
uplatnenie tohto prava zo strany poistovatela, ak poistovatel
uplatni toto svoje pravo do dna splatnosti nasledujlucej splatky
poistného.

Poistnik je povinny platit poistné spdsobom dohodnutym
v poistnej zmluve. Poistné za prvé poistné obdobie, resp. prva
splatka poistného, su splatné v lehote 15 dni odo dfa zaciatku
poistenia uvedeného v navrhu poistnej zmluvy. Datumy splatnosti
jednotlivych splatok poistného su uvedené v navrhu poistnej
zmluvy. Poistnou zmluvou mozno vyslovne dohodndt,
Ze poistné je povinny platit priamo poisteny, v tomto pripade
sa na poisteného vztahuju primerane vSetky ustanovenia tohto
¢lanku VPP-MZ vztahujuce sa na poistnika.

Zmenu frekvencie platenia poistného je mozné vykonat vzdy k
vyroénému dnu poistnej zmluvy, na zaklade pisomnej Ziadosti
poistnika doruCenej poistovatelovi najneskér 15 dni pred
vyro¢nym driom poistenia (den, ktory sa Cislom dna v mesiaci
a nazvom mesiaca zhoduje s dhom zaciatku poistenia). Zmena
frekvencie platenia poistného méze mat vplyv na vySku plateného
poistného.

V pripade, ak je poistnik v omeSkani s platbou poistného,
ma poistovatel pravo:

a) pozadovat uroky zomesSkania poistného za kazdy den
omeskania podla vSeobecne zavaznych predpisov,

b) na nahradu nakladov, ktoré mu vzniknd v suvislosti
s doruovanim pisomnosti tykajucich sa zaplatenia dizného
poistného,

c) odpogcitat z vySky poistného plnenia sumu zodpovedajicu
dlznému poistnému vratane urokov z omeSkania.

Poistovatel je opravneny jednostranne kedykolvek zmenit vysku
poistného dohodnuti v poistnej zmluve v pripade zmeny
v§eobecne zavaznych pravnych predpisov, pokial ma tato zmena
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov priamy vplyv
na naklady poistovatela na poistenie dohodnuté v zmysle tychto
VPP-MZ.

Clanok 6
Poistné plnenie

. Poistné plnenie je penazné plnenie, ktoré poistovatel poskytne

v pripade poistenia majetku vlastnikovi resp.
poistenému a v pripade poistenia zodpovednosti za Skodu
poSkodenému, za poistnu udalost, v désledku ktorej vzniklo
v zmysle podmienok poistnej zmluvy pravo na poskytnutie
poistného plnenia. Poistovatel poskytne v pripade poistenia
majetku poistné plnenie poistenému, ak je to uvedené v
prislusnych OPP, DPP, OD alebo ustanoveniach poistnej zmluvy.

Poistovatel poskytuje poistné pinenie v mene platnej na uzemi
Slovenskej republiky. Pri prepoCte cudzej meny na menu platnu
na uzemi Slovenskej republiky sa pouzije vymenny kurz Eurépske;j
centralnej banky platny ku dfiu vzniku poistnej udalosti.

. Zvy8ky poSkodenej alebo zniCenej poistenej veci zostavaju

v pripade poistenia majetku vo vlastnictve poisteného a v pripade
poistenia zodpovednosti za Skodu vo vlastnictve poskodeného.

Vyska poskytnutého poistného plnenia sa znizuje o hodnotu
zvySkov (s prihliadnutim na moznost ich dalSieho predaja).

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonéeni vySetrovania
poistovatelom, ktoré je nutné na zistenie rozsahu povinnosti
poistovatela poskytnut poistné plnenie a urenie jeho vysky.

6.

10.

Poistovatel uhradi tzv. zalohu na poistné plnenie do 15 dni odo
dfia, ked sa prebiehajucim Setrenim poistovatela predbezne
preukaze, ze sa jedna o poistnu udalost a vznika narok na
poskytnutie poistného plnenia. VySka zalohy na poistné plnenie je
najviac 20% z predbezne stanovenej vysky poistného plnenia.

Ak sa v8ak v dalSom priebehu Setrenia alebo po jeho ukon&eni
preukaze, Ze nebol narok na poskytnutie poistného pinenia alebo
vy8ka poskytnutej zalohy na poskytnuté poistné pinenie prevySuje
stanovenu celkovu vySku poistného plnenia, poisteny je povinny
vratit poistovatelovi poskytnuté poistné plnenie alebo tu Cast
poistného plnenia, na ktori nema narok.

Ak poisteny spdsobi zvySenie nakladov Setrenia poistovatelovi
tym, Ze treba rozhodujuce skutoCnosti zistovat opéatovne,
pripadne oneskorenym oznamenim poistnej udalosti zavini,
ze poistovatel nebude méct v€as poskytnut poistné pinenie,
je poistovatel opravneny uplatnit postih vo vySke takto
vzniknutych nakladov.

Poistovatel ma pravo:

a) odpocitat od poistného plnenia sumu zodpovedajucu diznému
poistnému a dalSim splatnym pohladavkam poistovatela,

b) primerane znizit poistné plnenie, ak na zaklade vedome
nepravdivych alebo neuplnych udajov, ktoré poistnik uviedol
pri dojednavani poistenia, stanovil nizSie poistné,

c) primerane znizit poistné plnenie, ak neboli poistnikom
pisomne oznamené zmeny vV nalezitostiach, ktoré boli
podkladom pre uzatvorenie poistnej zmluvy a ktoré by mali za
nasledok narast poistného (napr. zmeny prevadzkovej ¢innosti
poisteného, narast celkovych vynosov poisteného, druhu
arozsahu poistného rizika, poistnej hodnoty poisteného
majetku a pod.),

d) primerane znizit poistné plnenie za vedomé porusenie
povinnosti uvedenych v tychto VPP-MZ, OPP, DPP, OD
a poistnej zmluve, ak to malo podstatny vplyv na vznik poistnej
udalosti alebo na zvacSenie rozsahu jej nasledkov; a to podla
toho, aky vplyv malo poruSenie povinnosti na rozsah
povinnosti poistovatela poskytnut poistné plnenie,

e) odmietnut poistné plnenie, ak poisteny uvedie poistovatela do
omylu o podstatnych okolnostiach tykajucich sa vzniku naroku
na poistné plnenie a/alebo vySky poistného plnenia.

Ak v dosledku oneskoreného oznamenia Skodovej udalosti
nebude mozné zo strany poistovatela objektivne zistit' priCinu
vzniku Skody a/alebo jej rozsah, tak je poistovatel opravneny
odmietnut’ poskytnut poistné plnenie alebo znizZit jeho vysku
o Cast’ 8kody, ktort nebolo mozné zdokumentovat.

Ak v Case vzniku poistnej udalosti alebo po skonceni Setrenia
poistnej udalosti potrebného na zistenie povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie, poisteny uvedeny v poistnej zmluve
zomrel, poistovatel vyplati poistné plnenie osobe urenej
v dedi¢skom konani.

Clanok 7
FransSiza

Fransiza je hodnota dohodnuta v poistnej zmluve alebo uvedena
v prislusnych poistnych podmienkach, do vysky ktorej poistovatel
neposkytuje poistné plnenie pri jednotlivej poistnej udalosti.
Fransiza méze byt vyjadrena fixnou finanénou sumou, percentom,
¢asovym usekom alebo ich kombinaciami.

Poistovatel neposkytne poistné plnenie v pripade, ak celkova
vySka vypocCitaného plnenia (t. j. vySka poistného plnenia pred
odratanim fransizy) neprevySuje dohodnutu franSizu. V pripade,
ak celkova vyska vypocitaného pinenia (t. j. vySka poistného
plnenia pred odratanim fransizy) prevysuje dohodnutu franSizu,
poistovatel poskytne poistné plnenie bez odratania fransizy.

V pripade fran$izy vyjadrenej Casovym Usekom poskytne
poistovatel poistné plnenie len v pripade, ak dizka trvania
Skodovej udalosti presiahne tento €asovy Usek a bez odratania
fransizy.
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Clanok 8
Spoluticast’
Spoluucast je pevne stanovena suma alebo percento, resp. ich
kombinacia, dohodnutd v poistnej zmluve alebo uvedena
v prislusnych poistnych podmienkach, ktorou sa poisteny podiela
na poistnom plneni pri kazdej poistnej udalosti.

. Spolut¢ast dohodnuta v poistnej zmluve alebo uvedena

v prislusnych poistnych podmienkach sa odpocita od vysledného
poistného plnenia.
Clanok 9
Zachranovacie naklady

. Zachranovacimi nakladmi sa rozumeju primerané a ucelne

vynalozené naklady, ktoré poistnik alebo poisteny vynaloZili:

a) na odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej poistnej
udalosti,

b) na zmiernenie nasledkov uz vzniknutej poistnej udalosti,

c) vdbsledku pravnej povinnosti z dévodov hygienickych,
bezpeénostnych, ekologickych alebo verejného zaujmu
na odpratanie poistenej veci alebo jej zvySkov, poSkodenej
alebo zni¢enej poistnou udalostou,

Sucet poskytnutého poistného plnenia a nahrad nakladov podla
pismen (a) az (c) nesmie presiahnut poistni sumu alebo limit
poistného plnenia poistenej veci, na ktoru sa tieto naklady
vztahuju. Do nakladov uvedenych v pismenach a) ab)
sa zahffiaju aj neuspeSné opatrenia, ak boli primerané
okolnostiam. Do nakladov uvedenych v pismenach a) ab) sa
nezahfiaju akékolvek naklady vynaloZzené na udrzbu, opravu,
vymenu alebo zlepSenie stavu poistenej veci, ktoré nesuvisia
s poistnou udalostou.

Poistovatel po predchadzajucom pisomnom suhlase poistenému
uhradi primerané a UCelne vynalozené naklady poisteného
alalebo poistnika na zistenie pri€iny arozsahu $kody
na poistenom majetku postihnutom poistnou udalostou do vysky
3% z poistnej sumy alebo limitu poistného plnenia predmetu
poistenia postihnutého poistnou udalostou. Sucéet takto
vynaloZenych nakladov, zachranovacich ndkladov a poskytnutého
poistného plnenia nesmie presiahnut’ poistni sumu alebo limit
poistného plnenia poistenej veci, na ktoru sa tieto naklady
vztahuju.

Poistovatel nie je povinny uhradit naklady uvedené v odseku 1
tohto ¢lanku, vzniknuté hasi¢skému a zachrannému zboru, policii
alebo inym subjektom, ktoré su povinné zasiahnut vo verejnom
zaujme na zaklade pravnych predpisov.

Poistovatel je vzdy povinny nahradit naklady v plnej vyske, ktoré
boli vykonané na jeho pokyn, a to aj nad dohodnutu poistnd sumu
alebo limit poistného plnenia dojednany pre poistenu vec.

Clanok 10
Znalecké konanie

.V pripade nezhody o pricine alebo rozsahu vzniknutej Skody alebo

o vySke poistného plnenia sa mdzu poisteny a poistovatel
dohodnut, Ze budu stanovené tzv. znaleckym konanim. Znalecké
konanie méze byt rozSirené aj na ostatné okolnosti a skuto€nosti
vzniku prava na poskytnutie poistného pinenia.

. Zasady znaleckého konania:

a) kazda strana pisomne ur€i jedného znalca a bezodkladne
informuje o fiom druhu stranu; namietku voci osobe znalca
druhej strany mozno vzniest len do zacatia jeho €innosti,

b) urleni znalci sa dohodnu na osobe tretieho znalca, ktory ma
rozhodny hlas v pripade nezhody znalcov uréenych
jednotlivymi stranami,

c) znalci uréeni poistenym a poistovatefom vypracuju nezavisle
od seba znalecké posudky o spornych otazkach,

d) znalci odovzdaju svoje znalecké posudky zaroveri poistenému
aj poistovatelovi; v pripade, ak sa znalecké posudky od seba
liSia, poistovatel postipi oba znalcovi s rozhodnym hlasom;
znalec s rozhodnym hlasom rozhodne o spornych otézkach
a svoje rozhodnutie odovzdé poistenému aj poistovatelovi,

e) kazda strana hradi naklady na fiou zvoleného znalca, naklady
na znalca srozhodnym hlasom hradia strany rovnakym
dielom.

V pripade, ak sa znalecké posudky vypracované znalcami

zvolenymi stranami zhoduju v prospech poisteného, poistovatel

uhradi ndklady vynaloZené poistenym na nim zvoleného znalca
do vySky 500 EUR za jedno poistné obdobie.

. Znaleckym konanim nie su dotknuté prava a povinnosti

poisteného a poistovatela stanovené pravnymi predpismi, tymito
VPP-MZ, OPP, DPP, OD a poistnou zmluvou.

Poisteny a poistovatel sa mézu pisomne dohodnut aj na inom
postupe vo vztahu k znaleckému konaniu v zmysle tohto ¢lanku
VPP-MZ (napr. ur€eni len jedného znalca a pod.).

Clanok 11
Povinnosti poistovatel'a, poistnika a poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi je poistovatel povinny:

a) oznamit poistnikovi poistné
dojednavaného poistenia,

b) po oznameni Skodovej udalosti bez zbytoéného odkladu
zahdjit Setrenie potrebné k uréeniu rozsahu svojej povinnosti
poskytnut poistné plnenie, ako aj k uréeniu vysky poistného
plnenia,

c) po obdrzani vSetkych dokumentov a ostatnych nevyhnutnych
naleZitosti vratane dokumentov vypracovavanych tretou
stranou (napr. znalecky posudok, sprava o zasahu hasicov
apod.), podkladov a informacii potrebnych k ukoncéeniu
Setrenia potrebného k urCeniu rozsahu povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie a vySky poistného plnenia, ukongit
toto Setrenie do 15 pracovnych dni,

d) vratit poistnikovi, poistenému resp. poSkodenému originalne
doklady, pri ktorych si poziada o vratenie, ak nie su tieto
doklady nutnou sucastou spisu poistnej udalosti,

e) vo vopred stanovenom termine umoznit poistnikovi,
poistenému resp. poSkodenému nahliadnut do spisu jeho
Skodovej alebo poistnej udalosti; poskytnut poistnikovi
na zaklade pisomnej ziadosti kopiu dokumentov zo spisu
Skodovej udalosti alebo spisu poistnej udalosti, pri¢om naklady
na ich vyhotovenie znasa poistnik; v odévodnenych pripadoch
je poistovatel opravneny pristup Ciastocne alebo v celom
rozsahu zamietnut,

f) zachovavat mi€anlivost o vSetkych skutoCnostiach, ktoré sa
dozvedel pri dojednavani poistenia, sprave poistenia
a vySetrovani poistnych udalosti; tieto informacie modze
poskytnut tretim stranam vyluéne v rozsahu vyplyvajucom
z0 vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

g) vyplatit primerany preddavok na naklady pravneho
zastupovania v pripade, Ze sa jedna o narok kryty poistenim,
ak o to poisteny poziada, pravne zastupovanie je ucelné
s prihliadnutim na vSetky okolnosti a zaroven je vyslovne
odsuhlasené poistovatelom.

podmienky tykajuce sa

. Okrem povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi

predpismi su poistnik a poisteny povinni:

a) odpovedat Uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky
poistovatela, vratane e-mailovej komunikacie a doplfania
dotaznikov, ktoré sa tykaju dojednavaného poistenia,

b) umoznit’ poistovatefovi alebo nim poverenym osobam vstup
do poistenych objektov alebo arealov aumoznit im tym
posudit poistné riziko, preskumat funk&nost a Cinnost
zariadeni slUziacich na ochranu majetku; dalej st povinni
poistovatelovi alebo nim poverenym osobam predlozit
k nahliadnutiu projektovu, poziarnotechnicku, protipovodriovd,
Ucétovnu a int obdobnl dokumentaciu,
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c)

d)

e)

9)

h)

k)

bez zbyto€ného odkladu pisomne oznamit poistovatelovi
akukolvek zmenu v nalezitostiach, ktoré boli podkladom pre
uzatvorenie poistnej zmluvy, a to najma zmeny prevadzkovej
Cinnosti  poisteného, narast celkovych vynosov poisteného
o viac ako 20%, zmeny osobnych udajov, druhu a rozsahu
poistného rizika, poistnej hodnoty poisteného majetku, miesta
poistenia, zariadeni sluziacich na ochranu poisteného
majetku,

v pripade pravnickej alebo fyzickej osoby — podnikatela viest
uctovnu evidenciu poisteného majetku uvedeného v poistnej
zmluve atuto evidenciu mat ulozenu takym spésobom,
aby vpripade vzniku poistnej udalosti nemohla byt
poSkodena, zni€ena, stratend alebo odcudzena spolu
s poistenym majetkom,

v pripade fyzickej osoby uchovavat doklady o vlastnictve
poisteného majetku (napr. kupna zmluva, doklad o kupe
a pod.),

udrziavat poisteny majetok v dobrom technickom stave,
vykonavat alebo zabezpecCovat stanovené revizie a kontroly,
pouzivat ho podla navodu na obsluhu a udrzbu a na Ucel,
na ktory ho vyrobca urcil,

dodrziavat ustanovenia technickych noriem, vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, VPP-MZ, OPP, DPP, OD
vztahujucich sa k dojednanému poisteniu a ustanovenia
poistnej zmluvy,

v pripade, ak je poisteny ina osoba ako poistnik, je poistnik
povinny bezodkladne po uzatvoreni poistnej zmluvy
oboznamit  poisteného s obsahom tychto VPP-MZ,
OPP, DPP a OD vztahujucich sa k dojednanému poisteniu
a poistnej zmluve,

dbat na to, aby poistna udalost nenastala a vykonavat
primerané opatrenia na jej odvratenie,

oznamit' poistovateflovi, Ze uzavrel dalSie poistenie s poistnym
krytim rovnakého majetku a poistnych rizik uiného
poistovatela vratane informacii o vySke poistnych sum, limitov
poistného plnenia a o obchodnom mene poistovatela, s
ktorym bolo uzatvorené dalSie poistenie, ako aj zmeny tohto
dalSieho poistenia,

poistnik je povinny platit poistné v zmysle ¢lanku “Poistné”
tychto VPP-MZ.

.V pripade vzniku S8kodovej udalosti je poisteny povinny:

a)

b)

c)

d)

e)

bez zbyto€ného odkladu ozndmit’ poistovatefovi vznik Skody
alebo udalost, s ktorou je alebo by mohla byt spéjana
zodpovednost' poisteného za Skodu a ktora by v buducnosti
mohla stanovit povinnost poistovatela poskytnut poistné
plnenie a toto hlasenie dolozit najneskér do 5 pracovnych dni
v pisomnej forme,

vykonavat primerané opatrenia na zmiernenie nasledkov
Skody a vyziadat' si k tomu pokyny poistovatela a postupovat’
v sulade s nimi,

nemenit stav zapri¢ineny Skodou bez suhlasu poistovatela, ak
to nie je nevyhnutné na odvratenie alebo zmiernenie
nasledkov 8kody alebo v rozpore so vSeobecnym zaujmom,

podat pravdivé vysvetlenie o vzniku Skody a rozsahu jej
nasledkov, preukazat vznik ajej rozsah, zabezpeclit
dostato¢né dbkazy o rozsahu a pri€ine vzniku Skody a to
napriklad zabezpe&enim vySetrovania policiou alebo inymi
vySetrovacimi organmi, uchovanim vymenenych poskodenych
dielov, fotografickym alebo filmovym zdznamom,

postupovat v sulade s pokynmi poistovatela, predlozit
poistovatelovi nim poZadované doklady a umoznit
poistovatelovi (alebo nim poverenym osobam) vstup
do miesta poistenia, vykonanie obhliadky a vySetrenie pricin
vzniku a rozsahu Skodovej udalosti a do definitivneho
ukonc&enia Skodovej udalosti umoznit pripadnu doobhliadku
pracovnikom poistovatela za Uelom doSetrenia Skodovej
udalosti,

f)

bez zbyto€ného odkladu oznamit policii vznik Skody, ktora
nastala za okolnosti vzbudzujucich podozrenie zo spachania
trestného &nu a umoznit poistovatelovi  pristup
k vySetrovaciemu spisu policie,

umoznit poistovatelovi vyhotovit kopie dokladov, ktoré
predlozil pre zistenie okolnosti rozhodujucich pre posudenie
naroku na poistné plnenie a jeho vySku, ako aj umoznit
Setrenie, ktoré je na to potrebné,

bez zbytoc¢ného odkladu oznamit poistovatelovi najdenie
poistenych veci alebo ich zvySkov, ak boli stratené alebo
odcudzené pri poistnej udalosti; pri prevzati tychto veci alebo
ich zvy8kov je poisteny povinny vratit pefiaznd sumu
zodpovedajucu ich vySke z poskytnutého poistného pinenia,
najneskor do 30 dni odo dia ich najdenia; ak boli poistené veci
posSkodené v dobe od poistnej udalosti do ich najdenia,
naklady na opravu veci takto poSkodenej hradi poistovatel ako
v pripade poistnej udalosti, v rozsahu dojednanom v poistnej
zmluve,

bez zbyto¢ného odkladu za€at umorovacie alebo iné obdobné
konanie listinnych cennych papierov, vkladnych a Sekovych
kniziek, platobnych kariet, cenin a inych obdobnych
dokumentov, ktoré boli zni¢ené, stratené alebo odcudzené
pri poistnej udalosti,

zabezpedit voCi inému pravo na nahradu vzniknutej Skody
alebo iné obdobné prava, uplatnit narok na nahradu skody voci
tomu, kto za fu zodpoveda a vykonat vSetky ukony potrebné
na zabezpecenie prechodu tohto prava na poistovatela,

poisteny nesmie bez suhlasu poistovatela priznat akykolvek
zavazok alebo uznat zodpovednost za pripadnu $kodu,
uzavriet sudny zmier alebo dobrovolne poskytnut akukolvek
nahradu ,Skody“,  okrem  vydavkov  nevyhnutnych
na zamedzenie zvacSovania alebo zmenSenie rozsahu
pripadnej Skody ¢&i vydavkov nevyhnutnych na zabranenie
vzniku hroziacich $kod,

prenechat poistovatelovi vyber pravneho zastupcu a vedenie
sudneho konania vo v8etkych pripadoch, kde naklady znasa
poistovatel, naklady musia byt vyslovnhe pisomne
odsuhlasené poistovatelom,

m) bez zbytoéného odkladu dolozit dodatoéné nalezZitosti a

n)

doklady poZzadované poistovatelom k podanej staznosti,
uchovavat hodnoverné doklady (napr. darnovy doklad, list

vlastnictva, kupna zmluva, znalecky posudok,
fotodokumentacia, rozpocet, zmluva o dielo a pod.)
o vlastnictve, resp. nadobudnuti poistenej veci ajej

vlastnostiach a na poziadanie ich predlozit poistovatelovi,
ak si ich vyZiada za uc€elom vybavenia poistnej udalosti.

. Ak je voci poistenému sudne alebo mimosudne uplatfiovany narok

na nahradu Skody suvisiaci s predmetom poistenia, je poisteny
povinny:

a)
b)

c)
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bezodkladne poistovatelovi tuto skutoénost oznamit,
zabezpedit voli inému pravo na nahradu vzniknutej Skody
alebo iné obdobné prava, uplatnit narok na nahradu vzniknutej
Skody voci tomu, kto za Skodu zodpoveda a vykonat vSetky
ukony potrebné na zabezpecenie prechodu tohto prava na
poistovatela, pri¢om ak poisteny porusi povinnost zabezpedit
poistovatelovi moznost uplatnit pravo, ktoré na neho preslo,
poistovatel je opravneny pozadovat od poisteného nahradu az
do vysky vyplateného plnenia alebo ma pravo v tejto vyske
ponizit poistné pinenie,

vyuzit vSetky dostupné pravne prostriedky k obrane vodi
uplathenému  naroku; poisteny poskytne  suc&innost
poistovatelovi, bude plne spolupracovat a poskytne
mu vSetky informéacie, o ktoré poistovatel oddvodnene
poziada, €o je podmienkou pre povinnost poistovatela
nahradit vzniknuté Skody,

odvolat sa v€as proti rozhodnutiu prisluSsnych organov
o nahrade Skody, ktoré je akokolvek v ich neprospech, pokial
sa pisomne nedohodne s poistovatelom inak,



e) ak narok na nahradu skody nie je kryty tymto poistenim, potom
vSetky dovtedy vynalozené naklady pravneho zastupovania,
ktoré poistovatel uhradil, musia byt vratené poistovatelovi,
pricom naklady pravneho zastupovania musia byt
poistovatelovi vratené aj v pripade, ak je ich v zmysle
pravoplatného rozhodnutia povinna uhradit’ protistrana.

. Dalsie povinnosti poisteného mézu byt stanovené v OPP, DPP,
OD alebo poistnej zmluve.

. Povinnosti vzmysle odseku 3 a4 tohto d&lanku VPP-MZ
sa vztahuju aj na poistnika v rozsahu, v akom to vyplyva
zo skutkovo-pravnych okolnosti rieSenia Skodovej udalosti.

Clanok 12
Dosledky porusenia povinnosti

. Ak poistnik alebo poisteny alebo opravnena osoba umyselnym
konanim, uUmyselnym opomenutim konania alebo vedomou
nedbanlivostou porusi niektord alebo viacero povinnosti
uvedenych v tychto VPP-MZ a/alebo v OPP a/alebo v DPP
alalebo v OD alalebo v poistnej zmluve atoto poruSenie
podstatne prispeje k vzniku poistnej udalosti alebo k zvaéseniu
rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny
poistné plnenie primerane zniZit a to podla toho, aky vplyv malo
toto poruSenie povinnosti na rozsah povinnosti poistovatela
poskytnut poistné plnenie.

. Vpripade, ak poisteny zmari moznost alebo neposkytne
poistovatelovi potrebnu alebo pozadovanu sucinnost potrebnu na
to, aby poistovatel mohol uplatnit pravo na nahradu skody voci
tretej osobe alebo ak sa prejavia nasledky takéhoto konania
poisteného az potom, €o poistovatel poskytol poistné plnenie,
poistovatel ma vo€i poistenému okrem prava uvedeného
v odseku 1 tohto &lanku aj pravo na vratenie poistného plnenia
alebo jeho Casti.

. Pokial poistovatelovi vznikne v dbsledku porusenia niektorej
povinnosti Skoda alebo poistovatel vynalozi v tejto suvislosti
zbytoéné naklady (napr. naklady na sudny spor), ma pravo
na ich nahradu voc€i poistnikovi, ktory porusenim povinnosti
spobsobil vznik takejto Skody alebo zbyto&nych ndkladov.

Clanok 13
Sposob komunikacie

. Komunikacia poistnika a/alebo poisteného s poistovatelom
je zavazna iba v pisomnej forme.

Za zachovanie pisomnej formy sa povazuje aj komunikacia
prostrednictvom elektronickej podatelne poistovatela.

. Ugastnici poistenia st opravneni vyuzit alternativne komunika&né
prostriedky (napr. teleféon, e-mail, SMS, fax) na vzajomnu
komunikaciu v suvislosti so spravou poistenia, likvidaciou
poistnych udalosti a ponukou produktov a sluzieb poistovatela.

Tieto prostriedky sluzia na urychlenie vzajomnej komunikacie,
avSak nenahradzaju pisomnu formu ukonov v pripadoch, kedy
pisomnu formu vyZaduju vSeobecne zavazné pravne predpisy,
tieto VPP-MZ alebo poistna zmluva.

. Ziadost o tzv. netechnickli zmenu v poistnej zmluve (zmena
obchodného mena, mena a priezviska, trvalého pobytu/sidla,
koreSpondencnej adresy, e-mailu alebo telefénneho dCisla
poistnika/poisteného, zmena frekvencie platenia poistného
apod.) alebo vypoved poistnej zmluvy musi byt podana
v pisomnej forme v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku VPP-MZ.

. Oznamenie Skodovej udalosti je mozné podat aj telefonicky
na telefénnom Cdisle poistovatela alebo elektronickou poStou
na e-mail poistovatela, ktoré su zriadené k tomuto ucelu.
To v8ak nezbavuje poisteného jeho povinnosti podat do 5
pracovnych dni oznamenie Skodovej udalosti aj v pisomnej forme
v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku VPP-MZ, na predpisanom tlagive
poistovatela.

Poistovatel je opravneny vSetky pisomnosti, na ktorych prevzatie
nie je potrebny podpis poistnika na listine; alebo ak ich listinnu
formu nevyzaduje vSeobecne zavazny predpis, tieto VPP-MZ,
OPP, DPP, OD alebo poistna zmluva; alebo ktorych povaha
to umozZnuje, zasielat elektronicky prostrednictvom e-mailu
al/alebo do elektronickej schranky na ustrednom portali verejnej
spravy.

Poistnik a poisteny (ak je jeho adresa uvedena v poistnej zmluve)
je povinny hlésit kazdd zmenu e-mailovej adresy uvedenej v
poistnej zmluve bez zbyto€ného odkladu, pricom tato zmena je
ucinna diiom dorucenia oznamenia poistovatelovi.

Povinnost zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je splnena
jej odoslanim na e-mailovd adresu poistnika uvedenu
v poistnej zmluve alebo na e-mailovi adresu, ktoru poistnik
oznami podla predchadzajuceho odseku.

Poistovatel nezodpoveda za nefunk&nost e-mailovej adresy
poistnika a/alebo poisteného.

. Poistnik a/alebo poisteny mbze kedykolvek poistovatela poziadat

o zruSenie doru€ovania pisomnosti elektronicky, pri€om ziadost
musi byt podana v pisomnej forme v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku
VPP-MZ.
Clanok 14
Spésob vybavovania st'aznosti

. Staznostou sa pre ucely tychto VPP-MZ a/alebo pre ucely poistnej

zmluvy rozumie pisomna namietka poistnika alebo poisteného na
vykon poistovacej €innosti poistovatela v suvislosti s uzavretou
poistnou zmluvou.

Poistovatel sa bude zaoberat kazdou staznostou, ktora:

a) je podana zmysle ods. 5 tohto ¢lanku VPP-MZ,

b) je riadne dorucena poistovatelovi,

c) obsahuje informacie o osobe podavajucej staznost,
d) obsahuje informacie, akej veci sa staznost' tyka.

Poistovatel je opravneny vyzvat poistnika a zaroven poisteného
na dolozenie dalSich nélezitosti a dokumentov k podanej
staznosti.

Ak poistnik alebo poisteny pozadované nalezitosti a doklady
nedoplni v stanovenej lehote, nebude zo strany poistovatela
mozné vybavovanie staznosti ukonéit’ a staznost bude odlozena
ako neopodstatnena.

Poistovatel je povinny preSetrit staznost a informovat osobu
podavajucu staznost o spdsobe vybavenia jej poziadaviek,
¢i dévodoch jej zamietnutia do 30 dni odo dia jej dorucenia.

Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhSie obdobie, je mozné
lehotu podla predchadzajlcej vety prediZit, o &om bude osoba
podavajuca staznost’ bezodkladne upovedomena.

V pripade, Ze je staznost podana opakovane, tou istou osobou a
v rovnakej veci, a neobsahuje nové skuto¢nosti, poistovatel nie je
povinny staznost vybavit a osobu podavajucu staznost o tom
upovedomit.

. Staznost je mozné podat:

a) osobne v akejkolvek prevadzke poistovatela pocas
prevadzkovej doby alebo

b) pisomne na adrese poistovatela alebo

c) elektronicky na e—mail adrese: staznosti@premium-ic.sk.

PodrobnejSie informacie o mieste, spdsobe podania staznosti a
o dalSom postupe pri jej vybavovani su uvedené na webovej
stranke poistovatela www.premiume-ic.sk.

Clanok 15
Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti sa doru€uju spravidla postou alebo inym subjektom
opravnenym doruCovat zasielky, mdézu vSak byt dorucené
aj priamo poistovatelom a doru€uju sa ako bezné zasielky alebo
doporucené zasielky, pokial je predmetom doru€enia vyzva
poistovatela na zaplatenie dlzného poistného, alebo vyzva na
zaplatenie celého poistného, alebo oznamenie o zaniku poistenia.
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. Poistovatel

. Pisomnosti sa u€astnikom poistenia doru€uju na poslednu znamu
adresu trvalého pobytu alebo sidla (resp. sidla prislusnej
organizacnej zlozky), pripadne na koreSpondenénu adresu;
ustanovenia ¢lanku 13 tychto VPP-MZ o alternativnych
moznostiach komunikacie medzi ucastnikmi poistenia tymto
nie su dotknuté.

. Pisomnost sa povazuje za doru€enu dnom jej dorucenia
adresatovi.

. Poistnik aj poisteny su povinni oznamit' poistovatelovi zmenu
svojej adresy bez zbyto€ného odkladu.

. Ak sa pisomnost pre nezastihnutie adresata uloZzi na poste a
adresat si ju v prisluSnej uloZnej dobe nevyzdvihne, pisomnost sa
povazuje za doru€enu dhom jej uloZzenina na poste, aj ked sa
adresat o jej ulozeni nedozvedel. To isté plati aj v pripade,
ak bola pisomnost vratena poistovatelovi ako nedoru¢ena
pre zmenu adresy, ktoru poistnik alebo poisteny neoznamil.

. Ak adresat odmietne pisomnost prijat, povazuje sa pisomnost
za doru€enu dniom, ked bolo jej prijatie odmietnuté.

je opravneny pozadovat overenie totoZnosti
pri pisomnych ukonoch uc€astnikov poistenia v zmysle platnych
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov.

Clanok 16
Vyklad pojmov

. Fyzicka osoba — ob¢an je osoba, ktorej zakon €. 460/1992 Zb.
Ustava Slovenskej republiky priznava prava a slobody,
bez ohladu na Statne obgianstvo.

. Fyzicka osoba — podnikatel je osoba, ktora podnika na zaklade
zZivnostenského opravnenia, iného nez Zivnostenského
opravnenia podfa osobitnych predpisov alebo vykonava
polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla
osobitného predpisu.

3. Hnutelna vec je kazda hmotna vec, ktora nie je nehnutefnostou.

. lonizujuce ziarenie alebo kontaminacia radioaktivitou je
Ziarenie, kontaminacia alebo znecistenie z akéhokolvek jadrového
paliva alebo akéhokolvek jadrového odpadu vzniknutého
spalovanim jadrového paliva, radioaktivnymi, toxickymi,
explozivnymi  alebo inymi  nebezpeCnymi  vlastnostami
akéhokolvek jadrového zariadenia alebo akejkolvek jeho jadrovej
sucasti.

. Jadrova energia je:

a) ionizujuce Ziarenie alebo kontaminacia radioaktivitou,

b) radioaktivne, toxické alebo inak rizikové alebo kontaminujuce
vlastnosti akéhokolvek nuklearneho zariadenia, reaktoru
alebo nuklearnej montaze alebo nuklearneho komponentu,

c) pbsobenie akejkolvek zbrane vyuzivajucej atémové alebo
nuklearne Stiepenie alebo syntézu, alebo int podobnu reakciu,
radioaktivnej sily alebo materiélu.

. Majetok su hnutelné veci a nehnutefnosti, na ktoré sa vztahuje
poistenie v zmysle poistnej zmluvy.

. Malware je Skodlivy softvér, ktory sa dokaze sam Sirit
bez vedomia pouzivatela zahffiajuci v sebe pocitaCové virusy,
Cervy, tréjske kone, adware, spyware a pod.

. Nehnutelnost’ je pozemok alebo stavba spojend so zemou
pevnym spojenim, ktorym je:

a) spojenie pevnym zakladom,

b) upevnenie strojnymi suciastkami alebo zvarom o pevny zaklad
v zemi alebo o inu stavbu,

c) ukotvenie pildtami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na inej
stavbe,

d) pripojenie na siete a zariadenia technického vybavenia
Uzemia,

e) umiestnenie pod zemou.

10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Obcéiansky zakonnik je zakon ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v platnom a u¢innom zneni.

Oprava veci je opravenie poskodenej veci, resp. jej uvedenie
do stavu, v akom bola bezprostredne pred poistnou udalostou.

Osoba opravnena je osoba poverena poistenym alebo
poistnikom na konanie v jej mene na zéklade poverenia alebo
plnomocenstva.

Osoba tretia je ind osoba ako poisteny a poistnik.

. Poistenym je v poistnej zmluve uvedena pravnicka osoba, fyzicka

osoba - podnikatel alebo fyzicka osoba — ob¢an, na ktorej majetok
alebo zodpovednost za Skodu sa poistenie vztahuje.

Poistna doba je Cas, na ktory sa poistna zmluva uzatvara. Méze
byt ur€itd alebo neurcitd. Je vymedzena datumom vzniku
poistenia a v pripade poistenia na dobu ur€itu aj datumom jeho
zaniku.

Poistnikom je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora
s poistovatefom uzavrela poistnd zmluvu a zaviazala sa v nej
platit poistné a plnit dalSie povinnosti vyplyvajuce z poistnej
zmluvy.

Poistnd zmluva je pisomny dvojstranny pravny ukon,
na zaklade ktorého vznika poistenie. Pod poistnou zmluvou
sa rozumie aj navrh poistnej zmluvy zaslany poistnikovi zo strany
poistovatela, ktory sa momentom zaplatenia prvého ro&ného
poistného, resp. prvej splatky poistného, v lehote a vo vyske
uvedenej v prislusnom navrhu poistnej zmluvy, stava platne
uzatvorenou poistnou zmluvou, ak tak ustanovuje navrh poistnej
zmluvy.

Poistovatelom je PREMIUM Insurance Company Limited,
poistoviia  konajica na Uzemi Slovenskej republiky
prostrednictvom svojej organizacnej zlozky PREMIUM Poistovia,
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu.

Poskodenie je zmena stavu veci, ktord je objektivne mozné
odstranit opravou veci.

Poskodeny je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora utrpela
S8kodu a uplatfiuje narok na jej ndhradu voci poistenému; tato
osoba nie je v suvislosti s uplatiovanou Skodou v ziadnom
pravnom vztahu k poistovatelovi a nema voci nemu pravo na
poistné plnenie.

Pravnicka osoba je zdruzenie fyzickych alebo pravnickych osbb,
ucelové zdruzenie majetku, jednotka Uzemnej samospravy alebo
iny subjekt, ktory ako pravnicki osobu definuje vSeobecne
zavazny pravny predpis.

Rekviracia je Uradné zaberanie, zabratie alebo zhabanie nie¢oho
v €ase vynimocnej potreby (napr. pre vojsko).

Splatka poistného je dohodnuta d&ast poistného,
za prislusnu ¢ast poistného obdobia.

splatna

Strata poistenej veci je stav, ked poisteny nezavisle na svojej
voli stratil moznost disponovat s poistenou vecou.

Skoda je fyzické poskodenie alebo znidenie poistenej veci,
telesné poranenie osoby vratane choroby alebo usmrtenia,
resp. majetkova ujma poisteného alebo poskodeného,
ktoru je mozno objektivne kvantifikovat v peniazoch.

Subor su vSetky veci rovnakého alebo podobného charakteru
alebo veci ur€ené k rovnakému ucelu v mieste poistenia. Veci,
ktoré sa stali su€astou tohto suboru po uzavreti poistnej zmluvy,
vstupuju do poistenia automaticky a veci, ktoré prestali byt
sucastou tohto suboru po uzavreti poistnej zmluvy, vystupuju
z poistenia tiez automaticky. Poistenie konkrétne menovanych
veci takéhoto charakteru sa nazyva poistenie vyberu veci.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Teroristicky ¢in je &in zahfiajuci pouzitie sily alebo nasilia
alalebo hrozby ich pouzitia akoukolvek osobou alebo skupinou/-
nami os6b bez ohladu na to, €i konaju samostatne alebo v mene
niekoho alebo v spojitosti s akoukolvek organizaciou/-iami alebo
vladou/-ami spachanych z politickych, nabozZenskych,
ideologickych, socialnych alebo podobnych dévodov vratane
umyslu ovplyvnit akukolvek vladu a/alebo zastraSit verejnost
alebo Cast verejnosti.

Ucastnici poistenia su poistovatel,
opravnena osoba.

poistnik, poisteny a

Udalost”

a) Nahodna udalost’ je taka udalost, ktora nastane v mieste
poistenia pocas trvania poistenia nahle a ne€akane a o ktorej
v Case dojednania poistnej zmluvy poistovatel a poisteny
predpokladaju, ze mbze nastat, avSak nie je isté i vObec
nastane a kedy sa tak stane.

b) Skodova udalost je taka nahodna udalost, pri ktorej doslo
ku vzniku Skody, ktora mdze byt dbévodom vzniku prava
na poskytnutie poistného plnenia. Za jednu Skodovu udalost
sa povazuje aj Skodovy nasledok, pri ktorom z jednej priciny
bola spésobena Skoda viacerym posSkodenym.

c) Poistna udalost’ je Skodova udalost, s ktorou je podia
prislusnych ustanoveni poistnej zmluvy spojena povinnost
poistovatela poskytnut poistenému alebo poskodenému
poistné plnenie.

Umyselné konanie alebo opomenutie je konanie alebo
opomenutie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby s priamym
alebo nepriamym umyslom; priamym umyslom sa rozumie také
konanie alebo opomenutie konania fyzickej alebo pravnickej
osoby, ktorym chcel spdsobit Skodu; nepriamym umyslom
sa rozumie také konanie alebo opomenutie konania fyzickej alebo
pravnickej osoby, kedy tato osoba vedela, ze svojim konanim
alebo opomenutim mobze Skodu spdsobit a pre pripad,
ze ju spdsobi, bola s tym uzrozumena.

Usly zisk je finan¢na Ciastka, ktoru by poisteny alebo poskodeny
mohol ziskat, v pripade ak by nenastala Skodova udalost.
Je to ujma vyjadritelna v peniazoch spocivajica v tom, zZe poisteny
alebo poskodeny nemohol v désledku Skodovej udalosti dosiahnut
rozmnozenie majetkovych hodnét, ktoré by sa dalo oCakavat pri
pravidelnom chode veci za predpokladu, Zze by poistnd udalost
vbbec nebola nastala.

Uzivanie veci je pravny stav, ked ma poisteny vec opravnene vo
svojej moci v sulade s ustanoveniami vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov a vyuziva jej Uzitkové vlastnosti.

Vec je hmotny predmet poistenia, ktory je ovladatefny a sluzi
potrebe ludi.

Vedoma nedbanlivost’ je také konanie alebo opomenutie
konania, o ktorom poisteny vedel, Ze nim méze Skodu spbsobit,
ale bez primeranych dévodov sa spoliehal, Ze ju nespbsobi.

Vnuatorné nepokoje su Uzemne izolované ojedinelé akty nasilia
vramci Statu alebo jednotky Uzemnej samospravy, nasilné
nepokoje, vzbury (hrozba pouzitia, alebo pouzitie nasilia) alebo iné
akty podobnej povahy motivované politicky, socialne, ideologicky,
nabozZensky a pod.

Vyrocny den je den, ktory sa Cislom dfia v mesiaci a nazvom
mesiaca zhoduje s dfiom zaliatku poistenia. Ak takyto den
v prislusnom mesiaci nie je, vyroénym dnom je posledny der
prislusného mesiaca.

Zanik poistenia je ukoncenie platnosti poistnej zmluvy resp.
ukonéenie platnosti poistenia.

37.

38.

3.

Znicenie je taka zmena stavu veci, ked poistenu vec nie je mozné
dalej pouzival na pdvodny GaCel anie je mozné
ju prinavratit do poévodného funkéného stavu. Za znienie
sa povazuje aj stav, pri ktorom by naklady na opravu veci presiahli
naklady na znovunadobudnutie rovnakej veci alebo veci
porovnatelného typu, druhu, kvality a parametrov.

Zvysky su pouzitelné Casti veci, ktoré boli postihnuté poistnou
udalostou a boli nahradené vecami novymi, za ktoré poistovatel
poskytol poistné plnenie.

Clanok 17
Zaverecné ustanovenia

. VPP-MZ tvoria neoddelitelni sucast’ poistnej zmluvy a zmluvné

strany mozu upravit odchylne ich ustanovenia dohodou v poistne;j
zmluve.

Poistna zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto VPP-MZ, sa v otazkach
ucinnosti, vykladu a vykonavania riadi pravom Slovenskej
republiky, s vylu€enim koliznych ustanoveni vo vztahu
k medzinarodnému prvku. Pre sudne spory z tejto poistnej zmluvy
su prislusné vyhradne sudy Slovenskej republiky. Uvedené plati
tiez pre Skody, ktoré vzniknu v zahranici.

Tieto VPP-MZ nadobudaju ucinnost driom 01.09.2026.
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