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ZAISTENIE JE ZRKADLOM KVALITY
A BEZPEČNOSTI POISŤOVNE

Obrazom kvality a bezpečnosti (security) poistenia v tej-ktorej pois-
ťovne je jej zaistný program a štruktúra zaisťovateľov, ktorých pois-
ťovňa využíva. 
V mene PREMIUM IC Ltd. sa môžeme hrdiť tým, že od počiatku 
fungovania máme stabilný zaistný panel v rámci automatického (obli-
gatórneho / Treaty) zaistenia. 
Najdôležitejšou informáciou pre našich klientov a maklérov je fakt, že 
hlavným zaisťovateľom PREMIUM IC Ltd. je jedna z TOP 3 zaisťovní 
na svete – HANNOVER Re. Vďaka svojej sile, ratingu a konzervatív-
nemu prístupu je zárukou pre nás a našich klientov v prípade aj tých 
najväčších, katastrofických škôd. 
Pre nás je však nemenej dôležitý fakt, že táto TOP svetová zaisťov-
ňa nám už dlhodobo vyjadruje dôveru aj tým, že na našom zaistnom 
programe si kontinuálne od začiatku fungovania PREMIUM IC Ltd. 
udržiava podiel 50%, čo je v zaistnom svete skôr veľkou výnimkou. 
Pre nás je to nielen lichotivé, ale rovnako dôležité smerom k našim 
klientom, ktorým týmto vieme preukázať absolútnu top bezpečnosť 
(security) poistenia rizík v našej poisťovni. Je to pre nás aj mimoriadne 
zaväzujúce spolupracovať s takouto svetovou zaisťovňou, spĺňať jej 
kvalitatívne štandardy a požiadavky na profesionalitu underwritingu. 
Práve to nás však posúva do najvyššej ligy medzi poisťovňami 
na Slovensku. 

Štruktúra obligatórneho zaistenia (2018-2020):

PREMIUM 
Insurance 
Company 
Limited

PREMIUM Insurance Company Limited je poisťovacia a zaisťovacia 
spoločnosť, ktorá bola založená v roku 2015 vo Veľkej Británii (Gibral-
tár), v roku 2016 získala licenciu na poisťovanie a zaisťovanie a v roku 
2019, kvôli tzv. BREXITu presídlila svoju centrálu v rámci Európskej únie 
na územie Maltskej republiky. 

Výlučným, 100%-ným vlastníkom poisťovne je slovenská spo-
ločnosť PREMIUM INVESTMENT GROUP, s.r.o.. Základný kapitál 
poisťovne predstavuje výšku 9.000.000,00 EUR. Vlastnícka štruktúra 
poisťovne je maximálne transparentná, štyria výluční vlastníci poisťovne 
sú riadne zapísaní v Registri partnerov verejného sektora. Čo sa týka 
presídlenia a prelicencovania spoločnosti v roku 2019, PREMIUM IC 
Ltd. získala povolenia na vykonávanie poisťovacej a zaisťovacej činnos-
ti od príslušného regulátora The Malta Financial Services Authority 
(MFSA) dňa 26. 3. 2019.

Na slovenskom trhu pôsobí spoločnosť PREMIUM Insurance Com-
pany Limited prostredníctvom svojej pobočky PREMIUM Insurance 
Company Limited, pobočka poisťovne z iného členského štátu, zapí-
sanej v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Po, 
vložka č. 3737/B, IČO: 50 659 669. 

Na základe práva slobodného poskytovania služieb (Freedom of services, 
F.O.S.) je poisťovňa schopná podnikať v poisťovníctve v ktoromkoľvek štá-
te v rámci Európskej únie. V súčasnosti na báze F.O.S. poskytujeme 
služby najmä v susednej Českej republike, kde by sme do konca 
roka 2020 chceli vybudovať riadnu a samostatnú pobočku so všet-
kým zázemím a tým aj zinštitucionalizovať naše pôsobenie na poistnom 
trhu Českej republiky, ktorý považujeme za veľmi zaujímavý trh s dobrou 
perspektívou a naviac za historicky veľmi príbuzný trhu slovenskému.

PREMIUM Insurance Company Limited sa orientuje najmä na ponuku 
širokej škály produktov poistenia majetku a zodpovednosti za 
škodu firiem a podnikateľov a privátnych klientov, no postupne 
svoje služby v oblasti neživotného poistenia rozširuje aj na ostatné seg-
menty trhu. „Veríme, že vieme poskytnúť moderné a premiové služby, 
pretože poznáme potreby našich partnerov a klientov, máme potrebné 
znalosti, skúsenosti a dostatočný kapitál.“

Nedávno sme preto uviedli na trh niekoľko unikátnych produktových rie-
šení najmä v segmentoch poistenia podnikateľov, malých a stredných 
firiem (PREMIOVÉ Podnikanie), v privátnom poistení– domy a do-
mácnosti (PREMIOVÉ Bývanie) a najnovšie sme vstúpili aj do segmentu 
poisťovania bytových domov (PREMIOVÉ Bytové domy), kde takisto 
vidíme veľké rezervy a slušný potenciál uplatnenia.

Poisťovací makléri sú jediným distribučným kanálom pre predaj 
produktov našej poisťovne. Od svojho vzniku sa poisťovňa koncentruje 
na budovanie kvalitných vzťahov a rozvoj spolupráce so sprostredko-
vateľmi poistenia. „Sme si vedomí, že naše podnikanie veľmi závisí na 
vzťahoch s partnermi, klientmi, ale aj s ostatnými poisťovňami. Preto 
sme odhodlaní budovať vzťahy založené na dôvere a otvorenosti. Sme a 
chceme byť spoľahlivý a absolútne zodpovedný partner.“

Dôležitou súčasťou hodnotenia kvality poisťovne je jej finančná stabili-
ta, solventnosť a dostatočná poisťovacia kapacita. Napĺňať požiadavky 
solventnosti a finančnej sily výrazne pomáhajú zaisťovatelia Hannover 
Re, VIG Re, Polish Re (člen skupiny Fairfax), ktorí sú súčasťou zaist-
ného programu, všetky zaisťovne s minimálnym ratingom „A“ a vyš-
ším udeleným medzinárodnými ratingovými spoločnosťami „Standard & 
Poor´s a A.M. Best“.

Milí 
priatelia, 
vážení 
obchodní 
partneri,

PREMIUM 
Insurance 
Company 
Limited

PREDSTAVENSTVO SPOLOČNOSTI

Mojmir VEDEJ Predseda / Chairman
Marek BENKO Executive Director
Marcin KLUGOWSKI Managing Director
Steve QUINN Non-Executive Director
Karl MICALLEF Non-Executive Director
Sean AGIUS Executive Director

Mojmír VEDEJ
Vedúci organizačnej zložky - PREMIUM IC Ltd. pobočka SK
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Marcin KLUGOWSKI Finančný úsek
Marek BENKO Právny úsek
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Katarína MOLNÁROVÁ Úsek IT a správy poistenia 
Mária MESZÁROŠOVÁ Ľudské zdroje, Marketing a Office Manager

SLOVENSKOMALTA

PREMIOVÉ PODNIKANIE – PREMIUM BUSINESS
• unikátny produkt určený pre malé a stredné podniky
• jedinečný portál Premiové podnikanie
• najjednoduchšie dojednanie poistenia na trhu
• komplexné poistenie presne pre konkrétneho klienta už 

do 10 minút
• cieľové skupiny: spoločnosti s ručením obmedzeným, 

akciové spoločnosti,
• družstvá, podnikatelia, organizácie, obce...
• 360° - komplexné krytie poistných a podnikateľských 

rizík 
• all risks poistenie majetku, lomu strojov
• poistenie prerušenia prevádzky, prepravy tovaru
• všeobecná zodpovednosť, zodpovednosť za výrobok
• zodpovednosť manažmentu, environmentálna zodpo-

vednosť
• ALL in ONE = VŠETKO V JEDNOM PRODUKTE A 

HNEĎ!!

od roku 2016, kedy naša poisťovňa PREMIUM Insurance Company 
Limited získala licenciu na poskytovanie poisťovacích služieb v rámci 

vokorhcicújudelsansačopmánas,iinátirBjekľeVoveinújekspóruE
podarilo vybudovať kompletné štruktúry poisťovne, získať si veľmi dob-
rú reputáciu poskytovaním kvalitných služieb a v neposlednom rade 
sme si kvalitou produktov a prístupom k našim obchodným partnerom 
vybudovali veľmi slušné portfólio klientov, ktoré predstavuje už v súčas-
nosti viac ako 2500 aktívnych poistných kontraktov. 

Od začiatku staviame na najlepšom know-how na trhu, väčšina našich 
kolegov pracuje v poisťovníctve 20 až 25 rokov, sú špičkou vo svojom 
odbore a my im vytvárame priestor na seba-realizáciu, realizáciu ich 
skúseností a predstáv o fungovaní jednotlivých oblastí poistenia....a te-
raz môžeme s istotou povedať, že je to tá správna cesta, ktorá posúva 
našu spoločnosť neustále dopredu. 

Staviame na kvalite služieb, inovatívnom prístupe k 
obchodným partnerom, staviame na produktových 
inováciách, digitalizácii a permanentnom vylepšovaní 
poistných produktov, o čom sa môžete presvedčiť na 
niekoľkých unikátnych produktových riešeniach, ktoré 
sme nedávno uviedli na trh (PREMIOVÉ Podnikanie – 
tzv. SME portál, PREMIOVÉ Bývanie atď.). 

Istotu a dokonalé zabezpečenie nášho portfólia klientov 
najkvalitnejším zaistením považujeme za našu prioritu, 
preto sa už 4 roky spoliehame sa na služby top zais-

ťovní vo svetovom meradle, lídrom nášho zaistenia je od prvej chvíle 
Hannover RE (rating AA-), ktorá je v zaistnom svete extra triedou a 
jednou z Top 3 najväčších zaisťovní na svete. 

Ako sami vidíte, nič nenechávame na náhodu a pracujeme s nasade-
ním a absolútnou zodpovednosťou k našim klientom. Táto investícia 
do kvality nám už prináša svoje ovocie v podobe dôvery, ktorú do nás 
vkladajú a ktorú stále viac a viac cítime zo strany klientov. Táto dôvera 
nás nesmierne zaväzuje aj do budúcnosti!

Tešíme sa na to, že Vás dokážeme presvedčiť o tom, že svet poistenia 
môže napredovať kvalitatívne aj inak, ako ste boli doposiaľ zvyknutí! 

Mojmír VEDEJ, Chairman / predseda predstavenstva
Marcin KLUGOWSKI, Managing Director & CFO

50% HANNOVER Re, leader zaistenia rating AA-

30% VIG RE rating A+

20% Polish RE (A FAIRFAX Company) rating A-

Zaisťovňa Krajina
2019 rating

Standard & Poor‘s A.M. Best

SWISS Re Switzerland AA-/Stable A+/Stable

MUNICH Re Germany AA-/Stable A+/Stable

HANNOVER Re Germany AA-/Stable A+/Stable

Zdroje: A.M. Best a Standard $ Poor‘s / Atlas Magazine Insurance News Around 
the World

TOP3 svetové zaisťovne v roku 2019 s príslušným ratingom.

SOLVENCY POSITION 1Q 2020 k 31.3.2020

SCR ratio / koeficient SCR 175.28%

MCR ratio / koeficient MCR 158,15%

SOLVENTNOSŤ / SOLVENCY – 
REGULAČNÝ MECHANIZMUS, 
ZÁRUKA FINANČNEJ SILY

Nie je tajomstvom, že regulačné mechanizmy v poisťovníctve v rámci 
Európskej únie sa za posledných 10 rokov mimoriadne sprísnili, 
najmä vo forme tzv. SOLVENCY II regulácie. Jedným z kvantitatív-
nych mechanizmov Solvency II je aj priebežné zisťovanie tzv. sol-
ventnosti jednotlivých subjektov – poisťovní. 
Ako aj v iných oblastiach, aj v tomto smere PREMIUM IC Ltd. bez-
podmienečne a s rezervami spĺňa požiadavky svojho regulá-
tora – MFSA, ale rovnako s našou mierou solventnosti patríme 
medzi nadštandardné poisťovne podnikajúce na Slovensku.

Parametre solventnosti podľa posledných štatutárnych výkazov: 

TRANSPARENTNOSŤ

PREMIUM Insurance Company Limited 
• je oprávnená vykonávať činnosť v rámci spoločného trhu EÚ a 

EEA na základe licencie udelenej MFSA www.mfsa.com.mt
• v SR pôsobí ako pobočka poisťovne z iného členského štátu, 

je evidovaná Národnou bankou Slovenska medzi subjektami 
finančného trhu www.nbs.sk.

• vlastníci sú od počiatku zapísaní do Registra konečných uží-
vateľov výhod

• je zapísaná v Registri partnerov verejného sektora Minister-
stva spravodlivosti SR.

• je zapísaná do Zoznamu hospodárskych subjektov, ktorý je 
vedený Úradom pre verejné obstarávanie podľa § 152 zákona č. 
343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní 

• je od roku 2018 členskou poisťovňou Slovenskej kancelárie 
poisťovateľov - SKP

Podporu pre finančných 
agentov zabezpečuje PREMIUM 
Insurance Company Limited 
prostredníctvom svojich 
regionálnych manažérov 
obchodu pre západné, stredné a 
východné Slovensko.

Hnuteľné
veci
PS:
1 500 000 €

Zásoby
PS: 500 000 €

Prerušenie
prevadzky
LP: 2 000 €

Preprava
LP: 2 000 €

Enviro
LP: 2 000 €

Zodpoved-
nosť D&O
LP: 2 000 €

Zodpovednosť
z prevádzky
LP: 100 000 €

Zodpovednosť
nehnuteľnosti
LP: 100 000 €

Stavby
PS: 1 500 000 €

Stavebné
úpravy
PS: 20 000 €

Stroje a
elektronika
PS: 200 000 €

Asistenčné
služby
Poskytnuté

za Rok

5 656.01 €

splátka

5 656.01 €
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PRODUCT BENEFITS AND ADVANTAGES

•	� SIMPLICITY and SWIFTNESS - no demanding questionnaires, the insurance offer is available immediately after enter-
ing the basic data.

•	� 360° COVERAGE - a comprehensive offer of all types of insurance for the client within the basic offer, which minimizes 
problems in claims adjustment.

•	 �INDEMNITY LIMIT INCLUDED IN THE PRICE OF INSURANCE - Additional subjects of insurance to the property and 
liability insurance, also Small Business Interruption, Transport Insurance, Liability for Environmental Damage and Lia-
bility for Damage Caused by Directors or Officers (D&O) are included in the price of the basic premium with indemnity 
limit EUR 2 000 plus Assistance Services are also covered in the price of the basic premium.

•	� “ALL RISKS” coverage as part of the property and liability insurance - it is an insurance principle covering all risks 
except for those excluded, which also minimizes problems in claims adjustment.

•	 �PLACE OF INSURANCE - the address is not stated in the insurance contract - the coverage is according to the ad-
dress given in the client’s accounting records, which also minimizes problems in claims adjustment.

•	 �TERRITORIAL SCOPE for machinery and electronics, cargo transport and general liability for damage – within the 
price of the basic premium above-standard territorial scope is offered - Slovakia, the Czech Republic, Poland, Hungary, 
Austria, as well as the option to extend the territorial scope to the whole of Europe.

•	 �AUTOMATIC RENEWAL of limits - the main and supplementary subjects of insurance may be insured up to the indem-
nity limit according to the client’s choice, which is automatically renewed after each insured event without any right to 
additional premium.

•	� TOLERANCE OF UNDERINSURANCE - is up to 15% of the sum insured.

•	 �FRANCHISE as a form of deductible - the insurance company adjusts the claim in excess of the agreed amount of the 
franchise and upon the payment of the claim there are no further deductibles, i.e., the insurance is arranged WITHOUT 
ANY DEDUCTIBLE.

•	� The conclusion of the insurance contract takes place exclusively ELECTRONICALLY and the insurance starts upon 
the PAYMENT of the premium. The insurance contract, including any general terms and conditions of insurance and 
other contractual conditions, is sent to the client by e-mail in electronic form. It is no longer necessary to physically sign 
the contract.
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PREMIUM BUSINESS provides comprehensive insurance coverage for 
small and medium-sized businesses. The key features of the insurance 
are - the client’s property up to EUR 6 million, the indemnity limit for 
the liability for damage up to EUR 2 million. 

The insurance provides comprehensive 360-degree coverage of the cli-
ent’s insurance risks. In addition to the standard insurance of immov-
able property, movable property, and related wide range of ancillary 
insurance subjects, it also provides insurance protection in the event 
of business interruption, transport insurance and technical risks - ma-
chinery breakdown. In addition to the liability for damage caused by 
operation or defective products of the client, it also offers coverage 
against liability for damage resulting from property ownership, liability 
for environmental damage and insurance against liability for damage 
caused by members of corporate bodies (D&O). With this insurance, we 
automatically provide free assistance services. 

PREMIUM BUSINESS is intended for small and medium-sized enterpris-
es. These are enterprises with up to 50 employees and their turnover 
is up to 10 million euros - legal entities (joint stock companies, limited 
liability companies, limited partnerships, cooperatives, towns, munic-
ipalities), but also natural persons engaged in business (sole traders, 
self-employed farmers, or freelancers).

THE 360º INSURANCE COVERAGE OFFERS:
Insurance of Buildings and Structures

Movable Property Insurance

Small Business Interruption 

Transport Insurance

Machinery and Electronics Insurance

General Liability Insurance

Insurance against Liability for Damage Resulting from Ownership of Real 
Estate Property

Environmental Liability Insurance

Insurance against Liability for Damage Caused by Members of Corporate 
Bodies (D&O)

KEY FEATURES OF THE INSURANCE:
Sum insured/Indemnity limit

Property – value up to 6 million Euros

Liability for damage – limit up to 2 million Euros

IMPORTANT CONTACTS

CLIENT SERVICE: 0850 888 988 

WEB: www.premium-ic.sk 

CONTACTS FOR INTERMEDIARIES:
KATARÍNA BOHOŠOVÁ – Sales Manager for western Slovakia
+421 915 800 747 | katarina.bohosova@premium-ic.sk

TOMÁŠ VICHNÁLEK – Sales Manager for western Slovakia
+421 918 720 371 | tomas.vichnalek@premium-ic.sk

MARTIN ZUMMER – Sales Manager for central Slovakia
+421 918 619 999 | martin.zummer@premium-ic.sk

FRANTIŠEK SEBESTYÉN – Sales Manager for eastern Slovakia
+421 905 905 878 | frantisek.sebestyen@premium-ic.sk

DOMINIKA ČECHOVÁ – Sales Manager for eastern Slovakia
+421 905 618 717 | dominika.cechova@premium-ic.sk

REPORTING OF INSURED EVENTS 

·	 by e-mail: likvidacia@premium-ic.sk 

·	 by completing the e-form on the web page  
	 of the insurance company www.premium-ic.sk

·	� by phone calling the Helpline of the insurance 
company: +421 850 888 988



The quote is indicative and non-binding. Prices include taxes.
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Assistance services
Provided

Immovable property
Premium 688.47 €

Movables
Premium 4 749.06 €

Entry bonus 

Change to night mode 

Trade discount Agreed insurance period Voucher discount Reduced level of risk

Discounts: 

Total discounts: 47%

Liability for damage
Premium 218.57 €

Movables

SI:  1 500 000 €

Inventory

SI:  500 000 €

Business 
interruption

IL:  2 000 €

Machinery 
and electronics
SI:  200 000 €

Transport

IL:  2 000 €

Structures

SI:  1 500 000 €

Structural 
modi�cations
SI:  20 000 €

Liability 
- immovables

IL:  100 000 €

Liability resulting 
from operation

IL:  100 000 €

Liability D&O

IL:  2 000 €

Enviro

IL:  2 000 € PS: 5 000 000€ PS: 5 000 000€

Structural 
modifications
SI: 20 000 €

Liability 
– immovables
IL: 100 000 €

Liability resulting 
from operation

IL: 100 000 €

Buildings:
SI: 1 500 000 €

Liability 
D&O

Enviro

Machinery and 
electronics:
SI: 200 000 €

Movables

SI: 1 500 000 €

Transport
IL: 2 000 €

IL: 2 000 €
IL: 2 000 €

Inventory
SI: 500 000 €

Business 
interruption 
IL: 2 000 €

Assistance 
services
Provided

Cancel Save Edit o�er O�er Complete

20 5 7 0 15

per Year 

instalment

5 656.01 €

5 656.01 €

INSURANCE OF BUILD-
INGS AND STRUCTURES

Buildings, structures, halls, or 
structural modifications, if the cli-
ent is in leased premises and car-
ried them out at its own expense. 
The insurance also covers fenc-
ing, ramps, roads, pavements, 
and paved areas belonging to the 
building or structure. At the same 
time, other ancillary structures, 
such as gazebos, swimming 
pools and others. There are also 
3 groups of additional subjects 
of insurance, such as cleaning 
costs, vandalism, breakage of 
glass, technological parts of the 
building damaged by technical 
risks, or leaked water from water 
supply facilities. The basic limit 
may be increased according to 
the client’s requirements.

MOVABLE PROPERTY 
INSURANCE

All-risks insurance of movables, 
inventories owned by the client, 
or third-party owned proper-
ty taken over by the client. The 
insurance also covers personal 
things of employees, or things of 
employees brought in in connec-
tion with the performance of work 
tasks. With regard to the basic 
limit, there are also 3 groups of 
additional subjects of insurance, 
which may be freely adjusted - 
cleaning costs, breakage of glass, 
valuables, stamps and vouch-
ers, and cash in safes, or during 
transport, VAT return to the state 
budget and etc.

SMALL INTERRUPTION OF OPERATION

Extension of movable property insurance - intended 
to cover financial losses that arise in the event of 
termination or interruption of business activities after 
insured events affecting property. Financial losses in 
this insurance include fixed costs, extra costs, and 
loss of rent. Since it is a so-called small business in-
terruption, this product does not cover any lost profits 
(this may be insured through a standard underwriting 
process in our insurance company).

TRANSPORT INSURANCE

Movable property during transport, 
loading or unloading. The transport 
may be carried out by your own ve-
hicle or a vehicle in proper use. The 
insurance covers traffic accidents, 
thefts by breaking into vehicles, rob-
beries, motor vehicle thefts also in 
connection with traffic accidents. 
The costs of removal of the trans-
ported movables and cargo after the 
insured event are also insured. The 
territorial scope includes Slovakia, 
the Czech Republic, Hungary, Po-
land, and Austria, with the option 
to extend the scope to the whole 
of Europe.

MACHINERY AND 
ELECTRONICS INSURANCE

Technical damage caused to machines 
and electronics, such as operator error, 
short circuit, voltage fluctuation, overvolt-
age, faulty design, defect of material or de-
sign defect. Machines and electronics are 
insured during operation, pause, cleaning, 
maintenance, or relocation within the place 
of insurance. Territorial validity is Slova-
kia, the Czech Republic, Hungary, Poland, 
and Austria, with the option to extend the 
scope to the whole of Europe. Along with 
the all-risk movable property insurance, 
comprehensive coverage is provided to 
protect machinery and electronics.

GENERAL LIABILITY 
INSURANCE

Damage to property and health of third 
parties, which arise as a result of op-
erational activities of the client. It also 
covers liability for defective work per-
formed and defective product as well as 
recourses made by the Social Insurance 
Agency and health insurance companies, 
damage to leased real estate, damage 
to stowed property of employees and 
visitors. Territorial validity is Slovakia, 
the Czech Republic, Hungary, Poland, 
and Austria, with the option to extend 
the scope to the whole of Europe.

PROPERTY OWNERS‘ 
LIABILITY INSURANCE

Any claims for compensation 
of any damage incurred by 
a third party, which result from 
the ownership, administration 
and operation of real estate 
used for the performance of 
the insured activity.

ENVIRONMENTAL 
LIABILITY INSURANCE

Environmental damage that 
occurs to the environment as 
a result of the activities of the 
client. The subject of the insur-
ance is the costs related to the 
occurrence or imminent threat 
of environmental damage in 
connection with the insured 
activity or the product of the 
insured.

LIABILITY INSURANCE 
AGAINST DAMAGE 
CAUSED BY 
MEMBERS OF 
CORPORATE BODIES 
(D&O)

It covers the risk of personal 
liability for the performance of 
office by the corporate execu-
tives. The insurance applies to 
all past, present, and future di-
rectors, members of the Board 
of Directors, the Supervisory 
Board, the Audit Committee, 
holders of procuration and as 
well as to senior employees. 
The damage may be caused 
by the company itself, but 
also by third parties, such as 
shareholders or creditors, state 
authorities, organizations, and 
others. The insurance also cov-
ers the costs of legal defence 
of the insured and its territorial 
validity is worldwide, except for 
the USA and Canada. 

ASSISTANCE 
SERVICES

Free of charge for all 
clients with arranged 
insurance. These cover 
the costs of the techni-
cian’s arrival at the ac-
cident site, the costs of 
removal of the accident, 
the costs of the small 
material used, the costs 
of protection of the un-
secured real estate and 
others.


